Informationen gemadss Art. 3 VVG

1. Wer ist das Versicherungsunternehmen?
Das Versicherungsunternehmen ist SmartCaution SA,
«SmartCaution»), Route des Acacias 24, 1227 Carouge.

(nachfolgend

2. Was ist versichert?

a) Die Mietkautionsversicherung ist keine Haftpflichtversicherung.

Versichert ist das Risiko des Vermieters, dass der Versicherungsnehmer |

allfdllige Anspriiche aus dem Mietvertrag gegeniiber seinem Vermieter
nicht bezahlt. Zur Sicherstellung dieser Anspriiche erhdlt der Vermieter zu
seinen Gunsten ein Mietkautionszertifikat mit einer darin betraglich
festgelegten Hochstsumme.

.
b) Die Versicherungsnehmer sind im Mietkautionszertifikat und in der

Versicherungsbestatigung erwahnt.

c) Fiir den Umfang des Versicherungsschutzes wird auf den Antrag oder die
Offerte, die Versicherungsbestatigung sowie das Mietkautionszertifikat
und die Vertragsbedingungen verwiesen.

d) Bei der Mietkautionsversicherung handelt es
Schadenversicherung.

sich um eine

3. Was gilt in Bezug auf die Versicherungspramie und die Kosten?

Die Pramie sowie deren Félligkeit sind dem Antrag, der
Versicherungsbestatigung und dem Mietkautionszertifikat zu entnehmen.
Die Pramie ist jahrlich und jeweils am 1. Januar des betreffenden Jahres
fallig. SmartCaution kann zusatzliche Kosten erheben, wie fir die Erstellung
von Nachtragen, die erneute Zustellung von bereits Ubermittelten
Dokumenten usw.

4. Welche Pflichten hat der Versicherungsnehmer?

a) Die Pflichten des Versicherungsnehmers richten sich nach den
Vertragsbedingungen sowie dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

b) Falls SmartCaution aus dem Mietkautionszertifikat Zahlungen an den
Vermieter zu leisten hat, ist der Versicherungsnehmer namentlich zur
Riickbezahlung dieses Betrages an SmartCaution verpflichtet.

c) Der Versicherungsnehmer ist zudem verpflichtet, die SmartCaution
sofort dariiber zu informieren, wenn sein Mietverhéltnis zum Vermieter
beendet wird oder dieser, ihm gegenuiber, Anspriiche aus dem Mietvertrag
geltend macht.

5. Wann beginnt und endet der Versicherungsvertrag?

a) Die Versicherung beginnt mit Ubergabe des Originals des
Mietkautionszertifikats an den Vermieter oder seiner Verwaltung,
frihestens jedoch ab Mietbeginn bzw. Beginn der Burgschaft im Falle der
Ablosung einer bestehenden Sicherheit. Im Falle der Ausstellung eines
«Express-Burgschaftszertifikats» wird die Birgschaft zusatzlich zu den oben
genannten Bedingungen mit der Unterzeichnung dieses Dokumentes durch
den Versicherungsnehmer wirksam.

b) Der Versicherungsnehmer und SmartCaution koénnen den
Burgschaftsvertrag jederzeit und fristlos kiindigen, sofern dem Vermieter
oder seinem Vertreter eine gleichwertige Sicherheit vorgelegt wird.
Kundigt der Versicherungsnehmer, muss er das Original des
Mietkautionszertifikats an SmartCaution zurlickgeben. SmartCaution
akzeptiert die Kundigung gegen Vorlage eines Einverstdndnisses des
Vermieters oder seines Vertreters in einer schriftlichen Form oder in einer
anderen Form, die den Nachweis durch Text erméglicht. In diesem Falle ist
SmartCaution sofort von ihren Pflichten befreit.

In folgenden Féllen wird der Vertrag ausserdem automatisch beendet und
SmartCaution ist sofort von lhren Pflichten befreit:

* bei einem Einverstandnis des Versicherungsnehmers und Vermieters in
einer schriftlichen Form oder in einer anderen Form, die den Nachweis
durch Text erméglicht;

bei einem vollstreckbaren Urteil welches SmartCaution von ihren
Pflichten befreit;

bei Ruckgabe des
Vermieter).

wenn der Vermieter nicht innert zwélf Monaten nach Beendigung des
Mietverhdltnisses den Beweis erbringt, dass er innert einem Jahr nach
Beendigung des Mietverhaltnisses einen Anspruch gegeniiber dem
Mieter rechtlich geltend gemacht hat.

c) Der Versicherungsnehmer kann seinen Antrag zum Abschluss des
Biirgschaftsvertrags oder die Erklarung zu dessen Annahme schriftlich oder
in einer anderen Form, die den Nachweis durch Text ermdglicht,
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage und beginnt, sobald der
Versicherungsnehmer  den Burgschaftsvertrag  beantragt  oder
angenommen hat. In diesem Falle ist der Versicherungsnehmer
verpflichtet, daftr besorgt zu sein, dass der Vermieter ein bereits
ausgestelltes Mietkautionszertifikat, verbunden mit einer Erkldrung, dass
er keine Anspriiche mehr stellt, zuriickgibt.

Mietkautionszertifikats

originalen (Exemplar

6. Wie verwendet SmartCaution die Daten?

SmartCaution bearbeitet personliche Daten unter Beachtung aller
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen. Ausfuhrliche
Informationen Uber die Bearbeitung sind in der Datenschutzerklarung von

SmartCaution aufgefiihrt. Die jeweils glltige Fassung ist unter
www.smartcaution.ch jederzeit abrufbar.
Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB) zur

Mietkautionsversicherung, Ausgabe 04.2023

1. Was ist der 6rtliche Geltungsbereich der Mietkautionsversicherung?
Versichert sind ausschliesslich Verbindlichkeiten aus Mietverhaltnissen fiir
in der Schweiz gelegene Objekte.

2. Wer sind die versicherten Personen?
Versichert sind Personen mit Wohn- oder Firmensitz in der Schweiz.

3. Was ist Gegenstand der Mietkautionsversicherung?

a) SmartCaution burgt fir alle mietrechtlichen Verbindlichkeiten des
Versicherungsnehmers aus dem im Mietkautionszertifikat angefiihrten
Mietverhaltnis.

b) Zur Sicherstellung erhalt der Vermieter ein Mietkautionszertifikat.

c) Die Leistung fir alle Schadenfille zusammen ist auf die im
Mietkautionszertifikat genannte Biirgschaftssumme beschrankt. Erbringt
SmartCaution Leistungen aus der Mietkautionsburgschaft, so reduziert sich
die Burgschaftssumme um den jeweils gezahlten Betrag.

4. Wann leistet SmartCaution an den Vermieter?

a) SmartCaution leistet aus dem Mietkautionszertifikat auf Antrag des
Vermieters gegen Ubergabe eines der folgenden Dokumente:

e einem schriftlichen Einverstandnis des Versicherungsnehmers und des
Vermieters mit Angabe des Kiindigungsdatums des Mietvertrages und
des Betrages, welcher dem Vermieter auszuzahlen ist, oder

einem vollstreckbaren Zahlungsbefehl Uber Forderungen des
Vermieters aus dem Mietverhdltnis, gegen welchen keinen
Rechtsvorschlag erhoben wurde oder dieser rechtskraftig beseitigt
wurde, oder

einem rechtskraftigen Urteil Uber Forderungen des Vermieters
gegeniiber dem Versicherungsnehmer aus dem Mietverhaltnis.

b) Bei mehreren Versicherungsnehmern reicht das schriftliche
Einverstandnis eines Versicherungsnehmers oder die Vorlage eines
vollstreckbaren Zahlungsbefehls gegentiiber einem der
Versicherungsnehmer aus.

c) Der Vermieter kann sich nicht auf die Bestimmungen von Artikel 495 des
Obligationenrechts (OR) berufen, um eine sofortige Zahlung zu verlangen.
Er muss daher in der Schweiz am vereinbarten Gerichtsstand gerichtlich
oder Uber den Betreibungsweg vorgehen. Die Hohe der Entschddigung wird
nach den Grundsatzen des Mietrechts berechnet und betragt hochstens
den im Mietkautionszertifikat angegebenen Birgschaftsbetrag.

5. Was sind die Folgen bei einem Schadenfall?

Leistet ~ SmartCaution dem  Vermieter Zahlungen aus der
Mietkautionsbiirgschaft, so tritt sie in die Rechte des Vermieters ein und ist
berechtigt, auf den Versicherungsnehmer im Umfang der von ihr
geleisteten Zahlung auf erstes Verlangen und unter Verzicht jeglicher
Einrede Ruckgriff zu nehmen. Fur den Fall einer Zahlung aus der
Mietkautionsbtirgschaft erklart der Versicherungsnehmer ausdrticklich, ab
Abschluss der Versicherung, mit einem allfilligen Parteiwechsel vom
Vermieter zu SmartCaution in bereits zu diesem Zeitpunkt hédngigen
Gerichts- und/oder Zwangsvollstreckungsverfahren einverstanden zu sein.
Ausserdem verpflichtet sich der Versicherungsnehmer ab Abschluss der
Versicherung, SmartCaution alle Betrdge, die sie im Rahmen der
Mietkaution bezahlt hat, zurlickzuzahlen und die Bearbeitungsgebiihren
von CHF 100 zu begleichen. Falls der Versicherungsnehmer die Rickzahlung
und die Gebiihren nicht vor der gesetzten Frist begleicht, erhdlt er eine
Mahnung mit einer Zahlungsfrist von 14 Tagen. SmartCaution behélt sich
das Recht vor, die Riickzahlung anschliessend rechtlich einzufordern. Die
Kosten der gesetzlichen Mahnung und des Betreibungsverfahrens werden
dem Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt. Ausserdem werden
Betreibungserdffnungskosten von CHF 100 sowie Gebiihren von CHF 25 fiir
jede Mahnung erhoben. Ein Inkassodienstleister kann mit dem Inkasso der
Ruckerstattung beauftragt werden. Gemass Art. 8 dieser AVB haften alle
Versicherungsnehmer solidarisch fiir diese Riickerstattung und Kosten.

6. Wann beginnt die Versicherungsdeckung?

Die Versicherung beginnt:

e mit Ubergabe des Mietkautionszertifikats an den Vermieter oder seine
Verwaltung;

e frithestens jedoch ab Mietbeginn bzw. Beginn der Biirgschaft im Falle
der Ablésung einer bestehenden Sicherheit;

e im Falle der Ausstellung eines «Express-Birgschaftszertifikats» wird die
Birgschaft zusatzlich zu den oben genannten Bedingungen mit der
Unterzeichnung dieses Dokuments durch den/die Versicherungsnehmer
wirksam;

e SmartCaution behélt sich das Recht vor, jeden Biirgschaftsantrag ohne
Begriindung abzulehnen. Eine Bestatigung der Ablehnung wird per Brief
oder E-Mail versandt und eine bereits gezahlte Pramie wird umgehend
zuriickerstattet. Im Falle einer Ablehnung des Burgschaftsantrags, die
durch ein gegen Treu und Glauben verstossendes Verhalten des
Versicherungsnehmers gerechtfertigt wird, kann SmartCaution von ihm
die Zahlung der fiur die Prifung des Antrags angefallenen Kosten
verlangen.

7. Wann endet die Versicherungsdeckung?

Der Versicherungsnehmer kann die Versicherung jederzeit und fristlos

kiindigen, sofern er SmartCaution ein Einverstandnis des Vermieters oder

seiner Verwaltung schriftlich, oder in einer anderen Form, die den

Nachweis durch Text ermdoglicht, vorlegt. Kundigt der

Versicherungsnehmer, muss er das Original des Mietkautionszertifikats an

SmartCaution zuriickgeben. In diesem Falle ist SmartCaution sofort von

lhren Pflichten befreit. In folgenden Fallen wird der Vertrag ausserdem

automatisch beendet und SmartCaution ist sofort von ihren Pflichten
befreit:

o bei einem Einverstandnis des Versicherungsnehmers und Vermieters in
einer schriftlichen Form oder in einer anderen Form, die den Nachweis
durch Text ermoglicht;

e bei einem vollstreckbaren Urteil;

e bei Rickgabe des originalen
Vermieter).

e wenn der Vermieter nicht innert zwélf Monaten nach Beendigung des
Mietverhiltnisses den Beweis erbringt, dass er innert einem Jahr nach
Beendigung des Mietverhéltnisses einen Anspruch gegeniiber dem
Mieter rechtlich geltend gemacht hat.

Im Falle einer anteilsmassigen Pramienrickerstattung muss der

Versicherungsnehmer SmartCaution seine neue Adresse und Konto-Nr.

mitteilen. Es wird eine Riickerstattungsgebiihr von CHF 25 erhoben.

Mietkautionszertifikats  (Exemplar

8. Was gilt in Bezug auf die solidarische Haftung?

a) Sofern mehrere Versicherungsnehmer im Mietkautionszertifikat
aufgefiihrt ist, haften sie alle solidarisch fir samtliche Verbindlichkeiten
und Verpflichtungen aus diesem Versicherungsvertrag.

b) Jeder Versicherungsnehmer ist berechtigt, die
Versicherungsnehmer allein zu vertreten und in ihrem Namen
rechtsverbindliche Erklarungen im Zusammenhang mit der vorliegenden
Mietkautionsversicherung und dem Mietkautionszertifikat abzugeben.

anderen

9. Welche Obliegenheiten hat der Versicherungsnehmer?

a) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, im Falle einer
Geltendmachung der Biirgschaft durch den Vermieter, alle Einreden und
Einwendungen gegen Grund, Hohe und Bestand der geltend gemachten
Anspriiche aus dem Mietverhaltnis gegeniiber dem Vermieter geltend zu
machen beziehungsweise SmartCaution bei der Priifung solcher Anspriiche
zu unterstitzen.

b) Im Falle einer Auflésung des Mietverhiltnisses, ist der
Versicherungsnehmer verpflichtet, SmartCaution innert 30 Tagen nach
dessen Beendigung hieriiber zu informieren.

c) Weiter ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, SmartCaution
unverziglich dartiber zu informieren, falls der Vermieter wéhrend der
Dauer des im Mietkautionszertifikat erwdhnten Mietvertrages oder innert
einem Jahr nach Beendigung dieses Mietvertrages Anspriiche gegen den
Versicherungsnehmer im Sinne von Art. 257e OR geltend macht.

10. Was passiert bei Nichtbezahlen der Pramie?

a) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, wahrend der Vertragsdauer
die Pramie an der vereinbarten Falligkeit zu zahlen. Bezahlt der
Versicherungsnehmer die Prdmie nicht vor Ablauf der genannten
Pramienfalligkeit, so erhélt er eine Mahnung mit einer Nachzahlungsfrist
von 14 Tagen. SmartCaution behdlt es sich vor, die Pramie anschliessend
rechtlich einzufordern. In Abweichung von Art. 20 VVG ruht die
Leistungspflicht von SmartCaution nicht.

b) Die Kosten der gesetzlichen Mahnung und des Betreibungsverfahrens
werden dem Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt. Ausserdem
werden Betreibungseroffnungskosten von CHF 100 sowie Gebiihren von
CHF 25 fur jede Mahnung erhoben. Ein Inkassodienstleister kann mit dem
Inkasso der Riickerstattung beauftragt werden.

11. Wann kann SmartCaution eine Vertragsanpassung vornehmen?

a) SmartCaution ist berechtigt, die Pramien und/oder die
Vertragsbestimmungen anzupassen. Dem Versicherungsnehmer sind in
einem solchen Fall spatestens 25 Tage vor Ablauf der Versicherungsperiode
die neuen Vertragsbestimmungen bzw. die neuen Pramien mitzuteilen. Der
Versicherungsnehmer hat bis spatestens zur Pramienfalligkeit das Recht,
den Vertrag auf das Ende der Versicherungsperiode zu kiindigen.

b) Die Kundigung ist nur wirksam, wenn der Versicherungsnehmer bis zur
Pramienfalligkeit das Original des Mietkautionszertifikats oder das
schriftliche Einverstandnis des Vermieters der SmartCaution zugestellt hat.
c) Unterl3sst der Versicherungsnehmer eine rechtzeitige Kiindigung, so gilt
die Anpassung des Vertrages als genehmigt.

12. Was gilt hinsichtlich des Datenschutzes?

SmartCaution bearbeitet personliche Daten unter Beachtung aller
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen. SmartCaution bearbeitet
die erhobenen Daten zum Zweck der Antragsprifung, der
Vertragsabwicklung, der  Bonitatsprifung, des Inkassos, der
Schadensregulierung, der Kundenbetreuung, der Dokumentation von
(bestehenden oder zukiinftigen) Kundenbeziehungen, der
Pramienberechnung und der Beurteilung des Versicherungsrisikos sowie zu
Marketing- und Statistikzwecken. SmartCaution kann zum Zweck der
Bonitatsprifung oder des Inkassos von laufenden Forderungen die
Kundendaten an Dritte in der Schweiz und im Ausland weitergeben.
SmartCaution kann die Begtinstigten tber die Ablehnung von Antragen
informieren. Ausfiihrliche Informationen Uber die Bearbeitung ist in der
Datenschutzerkldrungen von SmartCaution aufgefihrt. Die jeweils gultige
Fassung ist unter www.smartcaution.ch jederzeit abrufbar.

13. Was gilt bei Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen?

Wenn gesetzliche Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen diesem
Versicherungsvertrag entgegenstehen, so gewahrt dieser keinen
Versicherungsschutz oder sonstige Leistungen von SmartCaution. Dies gilt
unabhangig von anderslautenden Vertragsbestimmungen. SmartCaution
ist insbesondere nicht verpflichtet, einen Schaden zu zahlen oder eine
sonstige Leistung aus diesem Vertrag zu erbringen, wenn SmartCaution
damit gegen Handels- oder Wirtschaftssanktionen, Gesetze oder
Vorschriften, Verbote, Einschrankungen oder Resolutionen der UN, der EU,
der USA und/oder der Schweiz (z. B. gemass EmbG, Gesamtliste der
sanktionierten Personen, Unternehmen und Organisationen des
Staatssekretariats fir Wirtschaft SECO) verstossen wiirde. Die jeweils
aktuelle Liste der Sanktionsbestimmungen ist unter www.smartcaution.ch
abrufbar oder beim Kundendienst erhaltlich.

14. Was gilt bei Meinungsverschiedenheiten (Recht und Gerichtsstand)?
a) Auf diesen Versicherungsvertrag sind die Bestimmungen des
Bundesgesetzes Uber den Versicherungsvertrag (VVG) anwendbar.
Allfillige auf die Burgschaft anwendbare gesetzliche Bestimmungen von
kantonalem Recht oder Bundesrecht, Anderungen der héchstrichterlichen
Rechtsprechung oder der Verwaltungspraxis der FINMA haben im
Zusammenhang mit den Pflichten aus dem Mietvertrag zwingend Vorrang
gegenuber den vorliegenden AVB.

b) Kanton Genf: Es gelten die Bestimmungen des Gesetzes tiber den Schutz
der vom Mieter geleisteten Garantien (vom 18. April 1975)
c) Kanton Waadt: Es gelten die Bestimmungen
,Mietsicherheitsgesetz” (vom 15. September 1971)

d) Als Gerichtsstand stehen dem Versicherungsnehmer und dem Vermieter
fur Streitigkeiten aus diesem Vertrag wahlweise die Gerichte am Sitz von
SmartCaution oder an seinem schweizerischen Wohnort/Sitz zur
Verfligung.

des Gesetzes
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